Zatacznik Nr 1 do SIWZ — wzdér umowy o zamdwienie

Zawarta w dniu ..............oeeel A

pomiedzy :

Wodociagi i Kanalizacja ,,AKWA” Spélka z o.0. majaca siedzibe w Nysie przy
alei Wojska Polskiego 2 kod pocztowy 48-300 zwana dalej w tresci umowy
Zamawiajacym,

zarejestrowana w Sadzie Rejonowym w Opolu VIII Wydziat Gospodarczy Nr rejestru:
KRS Nr 0000136443, Regon: 530603981, NIP: 753-000-07-73, Kapital Zakladowy:
105 298 000 PLN

reprezentowana przez:

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

................ z siedzibg ................. zwanym dalej Wykonawca, zarejestrowana w
.............................. Regon: ................. NIP: .................., reprezentowanym przez:

Wspoélnie zwane dalej Stronami.

Niniejsza umowa zostaje zawarta w oparciu o przeprowadzone postepowanie w trybie
przetargu nieograniczonego na podstawie regulaminu zamowien w WiK ,AKWA” Sp.
z 0.0., oraz oferty wykonawcy zlozonej w niniejszym postepowaniu.

Definicje:

Dane osobowe — wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej, przetwarzane przez Zamawiajacego, w zwiazku ze
Swiadczeniem ushug objetych niniejsza umowa;

Dzien roboczy — kazdy dzien od poniedziatku do pigtku, z wylaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

Gosé — pelnoletnia osoba fizyczna skladajaca rezerwacje (wstepna/pelna) pobytu w
domku letniskowym, polu namiotowym, polu campingowym w trybie okreSlonym
Regulaminem Osrodka Rekreacji Zamawiajacego;

Karta pobytowa - dokument zawierajacy szczegolowe informacje o Gosciach
upowaznionych do korzystania z domkow letniskowych i Terenu Osrodka;

Okres letni — przedzial czasowy od pierwszego czerwca do ostatniego dnia sierpnia
danego roku kalendarzowego;

Osrodek — Osrodek Rekreacji w Skorochowie (woj. opolskie, pow. nyski, g. Nysa), w
zakresie domkow letniskowych, pola namiotowego oraz pola campingowego;

Teren — wydzielona ogrodzeniem powierzchnia Osrodka wraz ze znajdujaca na niej
infrastruktura turystyczna (kregi ogniskowe, miejsca do grillowania, parking),
techniczno-sanitarng, telekomunikacyjna i inna;



§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest prowadzenie i nadzér nad dostepem do OsSrodka
Rekreacji znajdujacego si¢ na terenie miejscowosci Skorochow oraz dozor
Kapieliska w zakresie:

Recepcja i zakwaterowanie goSci w domkach letniskowych, na polu namiotowym i

polu campingowym

a)

b)

rejestrowania gosci, pobierania oplat oraz prowadzenia ich
rozliczenia wg obowiazujacego w tym zakresie cennika
zatwierdzonego przez Zamawiajacego;

zakwaterowania gosci W pokojach /domkach/polu
namiotowym/polu campingowym zgodnie z rezerwacja wraz z
prowadzeniem meldunkéw osob wypoczywajacych wedtug karty
pobytowej;

pobierania i rozliczania optat za pobyt;

przejmowania pomieszczen i miejsc kwater po zakonczeniu pobytu
gosci;

wydawania sSrodkow czystosci i Srodkow higienicznych gosciom,
wykonywania inwentaryzacji pomieszczen,/ domkow/miejsc.

Pobieranie i rozliczanie optat za dostep na teren Osrodka Rekreacji

g)

posiadania kasy fiskalnej typu rrPOS;

h) Zamawiajacy powierza Wykonawcy prowadzenie w imieniu i na rzecz

Zamawiajacego dzialalnosci polegajacej na:

- sprzedazy z kasy fiskalnej biletow jednorazowych (normalnych,
ulgowych) wg cennika zatwierdzonego przez Zamawiajacego;

- dokonywania zwrotow;

- udzielania informacji zgodnie z regulaminem Zamawiajgcego, na
rzecz ktorych podmiotow prowadzona jest sprzedaz biletow.
Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno§S¢ za wiarygodnos¢ i
rzetelnos¢ udzielonych informacji;

- przyjmowaniu skarg i reklamacji od klientow i przekazywaniu ich
do Zamawiajacego;

Sprzedaz prowadzona jest w wyznaczonych punktach, w godzinach
okres§lonych regulaminem Zamawiajacego. Na pisemny wniosek
Wykonawcy Zamawiajacy dopuszcza mozliwoS¢é zmian godzin
otwarcia kas biletowych.

Obstuga ratownikow

j)

Swiadczenia ustugi polegajacej na zapewnieniu obshugi ratownikow
wodnych na kapielisku Jeziora Nyskiego, w szczegélnosci petnienia
dyzuréw ratowniczych w godzinach otwarcia Kapieliska i stalej
obserwacji terenu objetego dozorem. Wykonawca przejmuje pelna
odpowiedzialnoS¢ za bezpieczenstwo osob, korzystajacych z
Kapieliska, w szczegolnosci zobowiazuje sie do naprawienia
wszelkich szkéd poniesionych przez te osoby w zwiazku z
korzystaniem z Kapieliska, w okresie pelnienia dyzurow
ratowniczych, z wyjatkiem szkod, ktore nastapily wskutek sity
wyzszej albo wylacznie z winy poszkodowanego lub osoby trzeciej, za
ktora Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci.



2. Zamawiajacy zamawia oraz zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji przedmiot
niniejszej Umowy w zakresie wymienionym w ust. 1, zgodnie z wymaganiami
zawartymi w Umowie i w poszczegolnych zalacznikach do Umowy.

3. Zamawiajacy udostepni Wykonawcy pomieszczenia, w ktorych bedzie wykonywat
przedmiot dziatalnosci o ktorej mowa w ust. 1.

4. Wykonawca bedzie wykonywac zobowigzania wynikajace z Umowy przy dotozeniu
starannosci, umiejetnosci i zaangazowania. Wykonawca bedzie wykonywac
umowe terminowo i przy pomocy odpowiednio wykwalifikowanego i
doswiadczonego personelu dedykowanego do wspoétpracy z Zamawiajacym.

5. Wykonawca bedzie uprawniony do powierzenia wykonania ustug okreslonych w
Umowie podwykonawcy wylacznie za uprzednia zgoda Zamawiajacego wyrazong
na piSmie pod rygorem niewaznosci. W przypadku powierzenia przez Wykonawce
wykonywania uslug osobom trzecim zgodnie 2z postanowieniami umowy,
Wykonawca bedzie odpowiadal za wszelkie dzialania oraz zaniechania tych oséb
tak jak za swoje wlasne dziatania.

6. Na podstawie niniejszej umowy Wykonawca nie nabywa od Zamawiajacego
wlasnosci ani innych praw do jakichkolwiek rzeczy.

7. Wykonawca nie ma prawa dokonywac zadnych prac budowlanych polegajacych
na przebudowie, ulepszaniu lub modernizacji nieruchomosci i znajdujacych sie
tam urzadzen.

8. Wykonawca ma prawo prowadzi¢ na terenie zarzadzanych obiektow wlasne
dzialania promocyjne, reklamowe, marketingowe, public relations.

§2

Obowiazywanie umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony:
- od dnia podpisania umowy do dnia .................ceu.e. (12 miesiecy do dnia podpisania
umowy)

§3
Obowiazki Wykonawcy

1. Recepcja i zakwaterowanie gosci:

a) Wykonawca zobowiazany jest do dostarczenia zestawienia wykazu
uiszczonych wplat i rozliczen z Zamawiajacym na koniec kazdego miesiaca
rozrachunkowego (nie pdézniej niz do nastepnego dnia wypadajacego w dzien
roboczy), za wyjatkiem sezonu letniego tj. od czerwca do sierpnia. W sezonie
letnim rozliczenie nastepuje w okresach tygodniowych, z przekazaniem
zestawienia wptlat (faktury oraz raporty z kasy fiskalnej);

b) W przypadku wystapienia koniecznosci dokonania naprawy szkéd powstatych
po pobycie gosci i powstalych z ich winy (infrastruktura/wyposazenie),
Wykonawca zobowiazany jest do sporzadzenia dokumentacji niezbednej
Zamawiajacemu do dochodzenia odszkodowania na drodze sadowej ( zdjecia,
dane swiadkow, itp.). Z incydentu nalezy sporzadzic¢ protokot szkody;

c) Wykonywanie inwentaryzacji pomieszczen/domkoéw w celu sporzadzenia
notatki z opisem o koniecznosci dokonania napraw, remontow badz zakupu
wyposazenia;

d) Zakup materialow naprawczych o rownowartosci do 200,00 zt pokrywa
Wykonawca,;

e) Informowanie Zamawiajacego o wystapieniu awarii wynikajacych z
eksploatacji jak i z uzytkowania przez gosci;



g)

h)

2. Po
a)

b)

<)

d)

g)

h)

wystawianie faktur, rachunkéw oraz paragonow lezy po stronie Wykonawcy i
bedzie przez niego nadzorowane;

Wykonawca ma obowigzek posiadania polisy OC z tytulu prowadzenia
dziatalnosci spetniajacej nastepujace warunki:

i. ochrona powinna obejmowac razace niedbalstwo;

ii. do zakresu ubezpieczenia winny by¢ wiaczone szkody:

- w mieniu znajdujacym sie w pieczy, pod dozorem lub kontrolg Wykonawcy z
limitem odpowiedzialnosci na poziomie co najmniej SO 000 PLN;

- w wartosciach pienieznych znajdujacych sie w pieczy, pod dozorem lub
kontrola Wykonawcy z limitem odpowiedzialnosci na poziomie co najmniej
50 000 PLN;

- w nieruchomosciach oraz ruchomosciach ( w tym sprzecie elektronicznym)
uzytkowanych przez Wykonawce na podstawie umowy najmu, dzierzawy,
uzyczenia lub innych podobnych umow);

iii. dopuszczalna franszyza redukcyjna nie moze by¢ wyzsza niz 500 PLN.
Wykonawca zobowiazany jest do utrzymywania waznej umowy ubezpieczenia
OC w calym okresie realizacji Umowy. Zamawiajacy w kazdym czasie ma
prawo do weryfikacji wypelnienia obowiazku okreslonego w ppkt. g).

W przypadku nie wywigzania sie z obowiazku posiadania polisy ubezpieczenia
OC spelniajacej warunki okreslone w ppkt. g) Zamawiajacy ma prawo do
natychmiastowego wypowiedzenia umowy.

bieranie i rozliczanie optat za dostep na teren Osrodka Rekreacji

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur/paragonow w
imieniu Zamawiajacego z tytutu sprzedazy biletow i innych ushug;
Zapotrzebowanie na Srodki czystosci Srodki higieniczne Wykonawca bedzie
kierowal w formie elektronicznej na adres: sekretariat@wikakwa.pl
Obowiazkiem Wykonawcy jest:

- ewidencjonowanie sprzedazy dokonywanej w imieniu 1 na rzecz
Zamawiajacego;

- dokonywania biezacej sprzedazy biletow oraz zwrotéw w imieniu i na
rachunek Zamawiajgcego;

- stosowanie sie do wewnetrznych zarzadzen Zamawiajacego.

Wykonawca zapewni, ze sprzedaz biletow bedzie swiadczona wylacznie przez
osoby posiadajace aktualne uprawnienia i kwalifikacje do obstugi kasy
fiskalnej;

Wykonawca zobowiazany jest do przesylania do siedziby Zamawiajacego
aktualnego wykazu os6b dokonujacych obshugi kasy fiskalnej oraz posiadania
ich aktualnego imiennego wykazu w kasie;

Rozliczanie utargu:

i. Wplywy (utargi) z dzialalnosci Wykonawca zobowiazuje sie¢ wplacaé¢ za
posrednictwem poczty lub banku, w dniu roboczym, co 7 dni - na konto

(Zamawiajacy wskaze po podpisaniu Umowy)

ii. wplate uznaje sie za dokonana w dniu uznania Srodkéw na rachunku
bankowym,

iii. w przypadku niezachowania terminu wptaty okreslonego w ppkt. f) i.,
Zamawiajacemu przystuguje prawo do naliczenia odsetek ustawowych za
opoznienie w transakcjach handlowych.

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ materialna za prawidlowosci ustalania i
pobierania naleznosci i terminowym dokonywaniem przelewow z wplywow oraz
wszystkie braki i niedobory pieniezne oraz brak biletéw niezbednych do
pobierania naleznosci;

Roéznice kasowe:



j)

k)

)

i. na roznice stwierdzone przy kontroli materialu sprawozdawczego
Zamawiajacy wystawia¢ bedzie rachunki réznicowe, ktore przesylac bedzie
Wykonawcy do wyrownania;

ii. W przypadku odmowy, Zamawiajacy obciazy Wykonawce z naleznego
wynagrodzenia.

Zamawiajacy zapewni mozliwos¢ do dokonywania transakcji przy uzyciu kart
platniczych. Prowizje za zrealizowane transakcje beda potracane na biezaco od
poszczegb6lnych kwot transakcji. Obciazenie kwotg prowizji pozostanie w catosci
po stronie Zamawiajacego.

Odpowiedzialnosc¢ za uszkodzenie lub utrate dzierzawionych urzadzen

i. Z chwila przekazania Wykonawcy urzadzen ( np. czytnik kart platniczych,,
jednostka komputerowa), ponosi on odpowiedzialnosc¢ za szkody polegajace na
utracie, kradziezy, zniszczeniu lub uszkodzeniu przedmiotowego mienia;
Wykonawca zobowiazany jest :

- uzywac przejete urzadzenia zgodnie z przeznaczeniem i wymogami oraz
zaleceniami prawidlowej eksploatacji, nie uzyczac ich ani nie oddawac¢ osobom
trzecim;

- w kasie fiskalnej ewidencjonowac¢ wytacznie sprzedaz stanowigca przedmiot
Umowy,

- Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody
Wykonawcy, w szczegolnosci za utracone korzysci, mogace wystapi¢ w zwiazku
z niedopelnieniem tego obowiazku.

Wykonawca zaopatruje sie na wlasny koszt i we wlasnym zakresie w materialy
eksploatacyjne niezbedne do dzialania kasy fiskalnej wedlug wytycznych
uzyskanych od Zamawiajacego.

Zmiany danych wymagajace uaktualnienia oprogramowania systemu
sprzedazy w kasach, wynikajace gléwnie ze zmiany cennika sa dokonywane
przez Wykonawce.

3. Obstuga ratownikéw:

a)

b)

d)

e)

ushugi maja by¢ wykonywane w sposob zgodny z aktualnie obowigazujacymi
przepisami prawa obowiazujacymi w tym zakresie, a takze zgodnie z
regulaminem Kapieliska.

Zgodnie z aktualnie obowigzujacymi przepisami prawa obowigzujacymi w tym
zakresie, Zamawiajacy wymaga zapewnienia stalej obecnosci na Kapielisku
ratownikow, pelniacych dyzur ratowniczy w godzinach otwarcia Kapieliska. W
ramach przedmiotu umowy Wykonawca obowiazany jest wykonac¢ ushtugi w
terminach wskazanych przez Zamawiajacego,

Wykonawca ma obowiazek zapewnic¢ pelnienie dyzuréw ratowniczych wytacznie
przez osoby posiadajace uprawnienia ratownika. Ratownicy winni posiadac
ubezpieczenie OC i NW. Najpozniej na dzien przed rozpoczeciem dyzuru
ratowniczego Wykonawca obowiazany jest dostarczy¢ Zamawiajacemu kopie
dokumentu, poswiadczajacego posiadanie uprawnien ratownika i ubezpieczenia
przez dana osobe, oraz okazac na zadanie oryginaly tych dokumentow.
Wykonawca obowiazany jest opracowac rozklad dyzuréw ratowniczych w
godzinach pracy Kapieliska.

Wykonawca zapewnia osobom, pelniacym dyzury ratownicze jednolite stroje na
dyzur na osobe oraz zapewnienia realizacji pozostalych warunkow
bezpieczenstwa i higieny pracy.

4. Pozostate wymogi:
a) Wykonawca zapewni obshuge obiektu dostosowana do zaistniatych biezacych

potrzeb organizacyjnych. Zapewnienie obstugi obiektu winno by¢ uzyskane
poprzez zastosowanie zmiany czasu pracy. W warunkach nie wymagajacych
pobytu w obiektach w godzinach popoludniowych lub nocnych Wykonawca



g)

h)

i)
k)

ushugi zobowiazany jest do przebywania w obiekcie w godz. 8.00 do 16:00 w
pozostalym czasie winien by¢ dostepny telefonicznie;

Wykonawca winien uwzgledni¢ przy przygotowaniu oferty wszelkie koszty
zwiazane z wykonywaniem obowiazkow wraz z kosztami zwigzanymi z
zatrudnieniem osob do obshugi obiektu;

Wykonawca ponosi odpowiedzialnoS¢ za powierzone mienie i przekazany do
eksploatacji sprzet i urzadzenia;

Wykonawca odpowiedzialny jest za zabezpieczenie mienia przez zabezpieczenie
sprzetu i materialow w pomieszczeniach;

W zakresie odpowiedzialnoSci za mienie Zamawiajacego, w przypadku
stwierdzenia brakow w majatku Zamawiajacego, zniszczenia lub uszkodzenia
w wyniku m.in. nieprawidlowego wykonywania czynnosci, prowadzone bedzie
postepowanie wyjasniajace, ktorego wyniki beda podstawa do materialnego
wyrownania szkody;

Przez szkode rozumie si¢ zarowno poniesiony przez Zamawiajacego uszczerbek
majatkowy, jak i utracone przez Zamawiajacego korzysci, ktore Zamawiajacy
uzyskatby, gdyby Wykonawca wykonywat swe obowiazki w sposob nalezyty;
Stosownie do wust. e) Wykonawca zobowiazany jest takze zwrocic
Zamawiajacemu uzasadnione koszty stanowiace réwnowartos¢ wszelkiego
rodzaju podatkow, kar pienieznych, grzywien, odsetek, odszkodowan i innych
naleznosci lub optat naleznych w postepowaniu administracyjnym, karnym,
cywilnym lub innym naloZonych na Zamawiajacego, a powstatych na skutek
niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce jego zobowiazan
wynikajacych z umowy;

Wykonawca zobowigzany jest do przekazania w terminie do 7 dni od dnia
podpisania umowy wykazu oséb, wraz z podaniem zakresu ich czynnosci,
wykonujacych zadania wynikajace z niniejszej Umowy.

Osoba, ktorej dane nie zostana odpowiednio wczesniej przekazane celem
identyfikacji nie zostanie przez stluzby ochrony/dozoru dopuszczone do
wykonywania obowigzkow umowy;

zglaszanie Zamawiajacemu wszelkich wad podlegajacych naprawom
gwarancyjnym;

wspolpraca z ubezpieczycielem w zakresie zniszczen i dewastacji majatku,

powierzonego do zarzadzania na warunkach ustalonych w umowie ubezpieczenia
majatku;

)

Z chwila podpisania umowy Wykonawca przejmuje na siebie odpowiedzialnos¢
za nalezyty stan techniczny nieruchomosci i nie dopuszczanie do jego
pogarszania bedacego nastepstwem zawinionego dzialania lub zaniechania
Wykonawcy oraz za wywiazywanie sie z obowiazkoéw okreslonych w umowie;

m) Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za zaden oczywisty lub ukryty defekt

p)

lub niedopatrzenie na nieruchomosci, ktéry mogt istnie¢ przed jej przejeciem.
Jednakze w przypadku stwierdzenia istnienia takiego defektu Wykonawca
zobowiazany jest do niezwlocznego poinformowania Zamawiajacego;
Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialnoS¢ wobec Zamawiajacego za szkody
wynikle z dziatan lub zaniechan oséb lub podmiotow, przy pomocy ktérych
wykonuje on czynnosci wynikajace z umowy albo, ktéorym wykonywanie tych
Czynnosci powierza;

Wykonawca zobowiazuje sie do utrzymywania w tadzie i porzadku pomieszczen
Zamawiajacego przeznaczonych do wykonywania przedmiotu umowy;
Wykonawca zobowiazuje sie do zachowania w tajemnicy zarowno w okresie
obowiazywania niniejszej umowy, jak i po jej zakonczeniu wszelkich danych i
informacji jakie uzyskal w zwiazku z realizacja niniejszej umowy bez wzgledu
na sposob i forme ich utrwalenia i przekazania, z wyjatkiem danych i



informacji, ktore zgodnie z obowiazujacymi przepisami moga by¢ ujawnione,
pod rygorem odpowiedzialnosci odszkodowawczej;

q) Wykonawca  zobowiazany jest do  przekazywania  koordynatorowi
Zamawiajacego wszelkiej korespondenciji;

r) Wszelkie podatki, optaty rejestracyjne, oplaty skarbowe, optaty celne, sktadki
na ubezpieczeni i inne optaty nakltadane na Wykonawce i jego pracownikow w
zwiazku z prowadzona dzialalnoscia zwiazang z wykonywaniem przedmiotu
Umowy beda ponoszone i regulowane wylacznie przez Wykonawce.

3. W razie stwierdzenia nieprawidlowosci noszacych znamiona czynu zabronionego
podlegajacego zawiadomieniu organow Scigania, jakich dopuscit sie Wykonawca,
Zamawiajacy informuje o wystepujacych nieprawidlowosciach i wstrzymuje
realizacje umowy na czas wyjasnienia.

4. Wykonawca zobowiazuje sie wykonac przedmiot umowy z nalezyta starannosScia,
zgodnie z obowigazujacymi przepisami, normami, standardami, wiedza, etyka
zawodowg oraz postanowieniami umowy.

5. W przypadku, gdy Wykonawca bedzie realizowal dostawy objete niniejsza umowa
bez nalezytej starannosci, niezgodnie z obowiazujacymi przepisami, normami,
zasadami BHP lub niezgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, Zamawiajacy
ma prawo:

1) nakazac¢ Wykonawcy zaprzestanie wykonywania zamowienia,

2) odstapi¢ od umowy w catosci lub w czesci z winy Wykonawcy,

3) potraci¢ z wynagrodzenia Wykonawcy naleznosci kar umownych.

§4

Obowiazki Zamawiajacego
1. Do obowigzkow Zamawiajacego nalezy:
a) Sprzatanie:
- sprzatanie pomieszczen/ domkow letniskowych i sanitariatow;
- wyposazanie sanitariatow i domkow letniskowych w srodki czystosci i srodki
higieniczne;
- pranie i wymiana poscieli, itp.;
- opréznianie koszy na Smieci na terenie Osrodka.
b) Teren zielony:
- utrzymanie terenu wokoét budynkéw/domkow i polu namiotowym /campingowym w
zakresie: pielegnacji trawnikow, drzew i krzewows;
- nasadzenia i pielegnacja roslin.
c) Tereny utwardzone:
- sprzatanie parkingu, chodnikéw, schodéw oraz terenu przyleglego w zakresie
odpowiedzialnosci ciazacej na wlascicielu poses;ji;
- grabienie, oczyszczanie chodnikow, schodow oraz terenu przylegtego w zakresie
odpowiedzialnosci.
d) Smieci:
- zapewnienie i utrzymywanie pojemnikéw na odpady komunalne, koszy na odpadki
itp., zawarcie umowy na wywoz odpadow.
f) Ochrona obiektu:
- zapewnienie dozoru.
g) Ogrzewanie w okresie zimowym.
h) Jezioro Nyskie:
- utrzymanie zarzadzanego obiektu w tym wykonywanie prac porzadkowych terenu
oraz strefy przybrzeznej jeziora, a takze prac konserwacyjnych zieleni.
2. Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy w formie elektronicznej przepisy, instrukcje,
cenniki.



3. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zobowigzania wynikajace 2z
zawartych przez Wykonawce umow o prace badz innych cywilnoprawnych z osobami
trzecimi.

4. Zamawiajacemu przystuguje prawo kontroli pracy Wykonawcy w zakresie
prawidlowosci wystawiania biletow, prawidlowosci prowadzenia rachunkowosci i
sprawozdawczosci kasowej, terminowosci dokonywania przelewoéw oraz ustalenia
obciazenia i salda w zakresie operacji zwiazanych ze sprzedaza biletow. W skazane
przy kontroli saldo powinno by¢ przez Wykonawce wyrownane najpozniej w dniu
nastepnym po ustaleniu niedoboru. W przypadku nieuregulowanych powyzszych
naleznosci, Zamawiajacy moze rozwigza¢ Umowe w trybie natychmiastowym.

S. Kontrole Zamawiajacego nie beda zapowiadane.

6. Wykonawca wyraza zgode na wstep kontrolera do pomieszczenia/miejsca
kasowego i przeprowadzenia kontroli bez jego obecnosci, przy wspoludziale
pracownika zatrudnionego w kasie.

§5

Wynagrodzenie

1. Strony wustalaja wynagrodzenie miesieczne Wykonawcy za wykonywanie
przedmiotu umowy ujetego w § 1, w wysokosci:
Netto: ...ccevvnvnrnrnnnnnnes zl
(stownie zlotych: ........ccceeevuennnen )

(slownie zlotych: ....................... )
Brutto: ....cccoevuvuininnnnnnnns Z1
(stownie zlotych: .......ccccevevennnneee )

WartoS€ UMOWY :...cccevererrerecacaceenncncnes zl netto

2. Strony umowy ustalaja, ze rozliczenie Wykonawcy odbedzie si¢ na podstawie
faktur wystawianych w cyklu miesiecznym potwierdzonych przez upowaznionego
przedstawiciela wraz z protokolem zdawczo-odbiorczym obejmujacym zestawienia
o jakich mowa w §4 ust. 1 lit. a, kazdorazowo po zakonczeniu miesiaca w miesiacu
nastepnym, wystawionej nie p6zniej niz do 10 dnia kazdego miesigca.

3. Faktury niespelniajace warunku zawartego w ust. 2 niniejszego paragrafu zostana
zwrocone Wykonawcy bez obowiazku ich zaptaty przez Zamawiajacego.

4. Zaplata wynagrodzenia przez Zamawiajacego nastapi na podstawie faktur, o
ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu, w terminie do 7 dni od daty
otrzymania prawidlowo wystawionej faktury.

5. Wynagrodzenie, o ktorym mowa w §5 ust. 1 bedzie obowiazywac przez caly czas
trwania umowy i uwzglednia wszystkie koszty zwiazane z wykonaniem przedmiotu
umowy w zakresie calosciowej obstugi.

6. Wykonawca nie moze zada¢ podwyzszenia wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust.
1 umowy, chociazby w czasie zawarcia umowy nie mozna bylo przewidziec
rozmiaru lub kosztéw prac.

7. Naleznosc¢ za wykonanie przedmiotu umowy okreslonego w § 1 niniejszej umowy,
Zamawiajacy ureguluje przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze.

8. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego dokonacé cesji wierzytelnosci
niniejszej umowy na osoby trzecie.

9. Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury VAT bez podpisu
Zamawiajacego.

10.W przypadku urzedowej zmiany stawki podatku VAT, strony zobowiazuja sie do
podpisania aneksu do umowy, regulujacego wysokos¢ podatku VAT oraz
odpowiednio zmienionej ceny brutto.



§6
Osoby do kontaktu

1. Do wzajemnego wspoldziatania przy wykonywaniu umowy, strony wyznaczaja:

............................. — koordynator reprezentujacy Zamawiajacego
(teleeenei ye-mail...oiiii )

2. Strony moga wskazac inne osoby do wspoldzialania w ramach realizacji umowy. W
takim przypadku obowigzuje pod rygorem niewaznoSci forma pisemna
powiadomienia wraz z przedstawieniem zakresu wspoétdzialania danej osoby.

§7

Kontrola Zamawiajacego

Zamawiajacy upowazniony jest do kontroli pracy Wykonawcy w zakresie
wykonywania zadan i spelnienia wymogéw okreslonych niniejsza umowa. W tym celu
Wykonawca zobowiazany jest do udostepniania Zamawiajacemu na kazde jego
zadanie wszelkich dokumentow.

§8

Kary umowne

W przypadku nie wykonania lub nienalezytego wykonania warunkéw umowy beda

naliczane kary umowne:

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowna:

1) Za przekroczenie terminu okreslonego § 3 ust. 1 lit. a w wysokosci 0,1%
wartosci umowy brutto za kazdy dzien opodznienia,

2) Za odstapienie od umowy przez ktorakolwiek ze stron z przyczyn niezaleznych
od Zamawiajacego w wysokosci 10% wartosci umowy brutto okreslonej w § 5
ust. 1.

3) W przypadku uzasadnionej skargi gosci/ klienta lub organéw kontrolnych na
niewlasciwag prace Wykonawcy, Zamawiajacy naliczy kare umowng w wysokosci
S0 zt netto za skarge.

2. Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy kare umowna za odstapienie od umowy przez
ktorakolwiek ze stron z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy w wysokosci 10%
wartosci umowy brutto okreslonej w § 5 ust. 1.

3. Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, strony moga dochodzi¢
odszkodowania uzupelniajacego na zasadach ogolnych Kodeksu Cywilnego.

4. Zamawiajacy moze dokonac¢ potracen kar umownych z naleznosci
przystugujacych Wykonawcy.

5. Zamawiajacy przewiduje kare umowna kazdorazowo za niezatrudnienie przez
Wykonawce osoby wykonujacej na umowe o prace co najmniej z jednej z czynnosci
wskazanych w SIWZ, a polegajacych na wykonywaniu pracy w sposob okreslony
w Kodeksie Pracy — w wysokosci stanowiacej iloczyn kwoty minimalnego
wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie przepisoOw o minimalnym
wynagrodzeniu za prace, obowiazujacych w chwili stwierdzenia przez
Zamawiajacego niedopelnienia przez Wykonawce wymogu zatrudnienia oraz liczby
miesiecy w okresie realizacji Umowy, w ktorych nie dopelniono przedmiotowego

wymogu.



6. Zamawiajacy przewiduje kare umowna kazdorazowo za nie zapewnienie przez
Wykonawce obowigzku zatrudnienia przez podwykonawce osoby wykonujacej na
umowe o prace co najmniej jednej z czynnosci wskazanych w SIWZ, a polegajacych
na wykonywaniu pracy w sposob okreslony w Kodeksie Pracy — w wysokosci
stanowiacej iloczyn kwoty minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na
podstawie przepisow o minimalnym wynagrodzeniu za prace, obowiazujacych w
chwili stwierdzenia przez Zamawiajacego nie zapewnienia przez Wykonawce
niedopelnienia przez podwykonawce wymogu zatrudnienia oraz liczby miesiecy w
okresie realizacji Umowy, w ktorych nie dopetniono przedmiotowego wymogu.

§9

Odstapienie od umowy

1. Z zastrzezeniem ust. 2 ponizej, Zamawiajacy bedzie uprawniony do odstapienia od
Umowy , gdy Wykonawca:

a) nie wykonuje obowiazkow wynikajacych z Umowy lub narusza postanowienia
Umowy;

b) w czasie trwania Umowy popeklnil wykroczenie lub przestepstwo zwiazane z
dzialalnoscia prowadzona w ramach umowy, ktore jest oczywiste lub zostalo
stwierdzone prawomocnym wyrokiem sadowym;

c) dopuscit do pracy personel ktory byl w stanie wskazujacym na spozycie alkoholu
lub srodkoéw odurzajacych;

d) ukrywat faktycznie osiagane obroty, co zostato stwierdzone podczas kontroli kas;
e) nie wplacil naleznosci wobec Zamawiajacego w ustalonym terminie, mimo
ponaglen;

f) dziatal na szkode Zamawiajacego;

g) uzywat kase fiskalna w sposob sprzeczny z Umowa lub ich przeznaczeniem.

2. W przypadku wystapienia ktérejkolwiek z przestanek odstgpienia okreslonych w
ust. 11it. a, e, f, g powyzej Zamawiajacy zawiadomi o tym fakcie Wykonawce na pismie
pod rygorem niewaznosci wyznaczajac Wykonawcy dodatkowy termin nie krotszy niz
10 dni do wykonania danego obowiazku.

3. W przypadku odstapienia przez Zamawiajacego od Umowy, Wykonawcy
przyshuguje wyltacznie wynagrodzenie w czesci odpowiadajacej zakresowi wykonanych
prac oraz po potraceniu kwot naleznych Zamawiajacemu od Wykonawcy na
podstawie niniejszej umowy, w tym w szczegolnosci z tytulu kar umownych.

§ 10
Dane osobowe

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy pozyskanych danych
osobowych zgodnie z zawarta umowa o powierzeniu przetwarzania danych osobowych

§11
Zmiana umowy

1. Kazda zmiana warunkéw okreslonych w niniejszej umowie moze nastapi¢ za zgoda
obu stron wyrazona na piSmie, pod rygorem niewaznosci w formie aneksu do umowy.
2. Wszelkie zmiany umowy nie moga uchybiac tresci art. 144 ust. 1 ustawy Prawo
zamowien publicznych.



§ 12

Wymoég wykonywania czynnosci
1. Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca wykonywat czynnosci, o ktérych mowa w
81 pkt. 1 osobiscie. Powyzsze wymaganie dotyczy rowniez wszystkich
podwykonawcow. W przypadku gdyby wymaganie to bylo niemozliwe do spelnienia ze
wzgledow organizacyjnych, obowiazuja postanowienia zwarte w pkt. 2.
2. W przypadku, gdy Wykonawca lub podwykonawca nie moze osobiScie wykonywac
czynnosci, o ktorych mowa w §1 pkt. 1:
1) w trakcie realizacji Umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania
czynnosci kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace o0sOb
wykonujacych czynnosci wskazane w §1 pkt. 1;
2) w trakcie realizacji Umowy, na kazde wezwanie Zamawiajacego w wyznaczonym w
tym wezwaniu terminie, Wykonawca przedlozy Zamawiajacemu dowody w celu
potwierdzenia spelniania wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob
wykonujacych czynnosci wskazane w §1 pkt. 1
3) w przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez
Wykonawce lub podwykonawce, Zamawiajacy moze zwroci¢ sie o przeprowadzenie
kontroli przez Panstwowg Inspekcje Pracy.
4) Zamawiajacemu przystuguje prawo naliczania kar umownych w wysokosci 50 zt w
przypadku niedostarczenia dowodow, o ktérych mowa w ust. 2 pkt. 2), w terminie
okreslonym w wezwaniu Zamawiajacego, za kazdy dzien opdznienia.

§ 13
Postanowienia koficowe

1. W sprawach nie uregulowanych w treSci niniejszej umowy maja zastosowanie
przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. Spory mogace wynikna¢ z realizacji postanowien niniejszej umowy strony
podaja pod rozstrzygniecie sadu wilasciwego dla siedziby Zamawiajacego.
3. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, dla kazdej ze
stron.
4. Integralng czes¢ umowy stanowia zalgczniki:

1) Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia,

2) oferta Wykonawcy,

3) opis nieruchomosci i wyposazenia;

4) zalacznik mapowy terenu,;

5) regulamin Osrodka Rekreacji;

6) procedura zabezpieczen i dozoru;

7) wykaz os6b wykonujacy czynnosci;

8) klauzula informacyjna- RODO,

9) oswiadczenie- dane osobowe.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:



Zalacznik nr 8 do Umowy nr ..../TT/U/2020

Klauzula informacyjna -RODO

Administratorem podanych danych osobowych jest Spétka Wodociagi i Kanalizacja ,AKWA”
Sp. z o.0. z siedzibg w Nysie przy alei Wojska Polskiego 2.

Dane kontaktowe w sprawach ochrony danych osobowych, w tym dane kontaktowe Inspektora
Ochrony Danych bedq dostepne w zakladce kontakt na stronie www.wikakwa.pl oraz pod
adresem ijod@wikakwa.pl

Zamawiajqcy przetwarza dane w celu realizacji niniejszej umowy i w oparciu o wymagania
wynikajqce z przepiséw prawa odpowiednio art. 6 ust. 1 lit. b) i ¢) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o
ochronie danych).

W przypadku korzystania z tzw. klauzul spotecznych, Zamawiajacy ma prawo, na podstawie
art. 29 ust. 3a ustawy Prawo zaméwieni Publicznych, uzyskaé potwierdzenie zawarcia umowy
o prace z pracownikiem Wykonawcy oddelegowanym do wykonania zaméwienia wraz
informacjami o tej umowie.

Dane beda przetwarzane przez Zamawiajacego przez okres 5 lat od zakoriczenia lub
rozwigzania niniejszej umowy lub do momentu ustania roszczen. Okres przechowywania
danych moze byé dituzszy ze wzgledu na przepisy prawa krajowego lub wymagania Unii
Europejskiej.

Dane nie beda udostepniane przez Zamawiajgcego innym podmiotom z wyjatkiem
uprawnionych przepisami prawa.

Dane moga byc¢ ujawniane podwykonawcom wylqcznie w zakresie Swiadczonych dla
Zamauwiajgcego ustug, w szczegdlnosci ustug serwisowych, hostingowych, doradczych,
konsultacyjnych i audytowych swiadczonych na podstawie zawartych uméw powierzenia.

Osobom, ktérych dane sa przetwarzane, przystuguje prawo do zqgdania od Zamawiajacego,
dostepu do danych osobowych dotyczaqcych swojej osoby, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, a takze prawo sprzeciwu, prawo do przenoszenia danych oraz
prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.


mailto:iod@wikakwa.pl

Zalacznik nr 9 do Umowy nr ..../TT/U/2020

Oswiadczenie-dane osobowe

Oswiadczenie:

Oswiadczam, ze przekazalem informacje zawarte w obowiazku informacyjnym dotyczacym
przetwarzania danych przez Zamawiajgacego osobom fizycznym, od ktérych dane osobowe
bezposrednio lub posrednio pozyskalem i przekazatem Zamawiajacemu w celu ubiegania sie o
udzielenie zaméwienia w niniejszym postepowaniu oraz w celu realizacji umowy.

/Podpis i pieczec¢/



